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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A KORNYEZET-2001 Masodnyersanyaggyiijté és Ujrahasznosité Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag. altal a https://kornyezet2001.hu web-cimen
iizemeltetett honlap latogatoi szamara

Az adatkezelési tajékoztato tartalma, megismerése és elfogadasa

Ezen adatkezelési tajékoztato6 a KORNYEZET-2001 Masodnyersanyaggyiijto és
Ujrahasznosité Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelsségii Tarsasag altal a
https://kornyezet2001.hu web — cimen lizemeltetett honlap 1atogatdi szamara késziilt, abbol a
célbol, hogy tajékoztatast adjon a honlappal kapcsolatban megvalosuld személyes
adatkezelések koriilményeirdl, valamint az érintetteket e vonatkozasban megilletd jogokrol.

A honlap felhasznaloja az lizenet elkiildésével, mint rautaldo magatartssal hozzajaruldsat adja
ahhoz, hogy a honlap ilizemeltetdje a részére kiildott lizenetben szereplé személyes adatokat
ezen adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint kezelje.

Az adatkezel? felhivja tovabba a honlap felhasznaldjanak figyelmét, hogy harmadik személy
személyes adatait kizardlag akkor tovabbitsa szadmara, ha erre vonatkozoan az érintettol
egyértelmi és igazolhat6 felhatalmazas all rendelkezésére, mivel harmadik személy adatainak
ilyen mddon torténd kezelésére az adatkezeld nem rendelkezik torvényes jogalappal.
Torvényes jogalap nélkiil az adatkezel6 nem folytat adatkezelést, igy a részére megfeleld
jogosultsag hijan megkiildott személyes adatokat késedelem nélkiil és véglegesen torli.

1.) Az adatkezelo megnevezése, azonosito adatai és elérhetésége

Megnevezés: KORNYEZET-2001 Masodnyersanyaggyiijté és Ujrahasznosito
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Székhely: 5000. Szolnok, Bajcsy-Zs. 1-3. fsz. 5.
E-mail cim: kornyezet2001@t-online.hu
Telefonszam: +3656/521-098

Adészam: 12623842-2-16

2.) A tajékoztatoban szereplo alapfogalmak

Erintett: barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy.

Azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, azonositdé szam, helymeghatarozoé adat,
online azonositd vagy a természetes személy, fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan
azonosithato.

Személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informécio.
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Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartoz6 minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre,
tovabba szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a
természetes személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok
¢s a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozo
személyes adatok.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl.

Biiniigyi személyes adat: a biintetdeljaras soran vagy azt megel6zden a biincselekménnyel
vagy a biintetdeljarassal dsszefiiggésben, a biintetdeljaras lefolytatasara, illetve a
blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett el6életre
vonatkoz6 személyes adat.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, hatarozott és megfeleld tdjékoztatdson alapuld
egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetleniil
kifejez0 mas magatartds utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok
kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Unid kételezo jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott — 6nalloan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajttatja.

Kozos adatkezeld: az az adatkezeld, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Unid
kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott — az adatkezelés céljait és eszkozeit egy
vagy tobb masik adatkezeldvel kozdsen hatdrozza meg, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszk6zt) vonatkoz6 dontéseket egy vagy tobb masik adatkezeldvel kdzosen hozza
meg ¢€s hajtja végre vagy hajtatja végre az adatfeldolgozoval.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Osszessége. Igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolédsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolésa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetéveé
tétele.

Kozvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy
nemzetkdzi szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozoé részére
tovabbitasa utjan valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkdzi szervezet keretében
adatkezelést folytato adatkezel6 vagy adatfeldolgozo részére torténd tovabbitésa.
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Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rténd hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa
céljabol torténd megjeldlése utjan.

Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése.

Adatfeldolgozas: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletek Osszessége.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely — torvényben vagy az Eurdpai Uni6 kotelezo jogi
aktusaban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel — az adatkezeld megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyuld miiveleteket végeznek.

EGT-allam: az Eurdpai Unio tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol sz6lo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai
Unio és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szol6 megallapodasban nem
részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrol
sz616 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez.

Harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
modosulésat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Profilalkotas: személyes adat barmely olyan — automatizalt modon torténd — kezelése, amely
az érintett személyes jellemzdinek, kiilonosen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi
helyzetéhez, egészségi allapotahoz, személyes preferenciaihoz vagy érdeklédéséhez,
megbizhatosagahoz, viselkedéséhez, tartdzkodasi helyéhez vagy mozgasédhoz kapcsolodo
jellemzoinek értékelésére, elemzésére vagy eldrejelzésére irdnyul.

Cimzett: az a természetes vagy jogi szemely, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6
hozzaférhet6vé tesz.

Alnevesités: személyes adat olyan médon torténé kezelése, amely — a személyes adattol
elkiilonitve tarolt — tovabbi informacio felhasznalasa nélkiil megallapithatatlanna teszi, hogy a
személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint miiszaki €s szervezési intézkedések
megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithato természetes személyhez ne
lehessen kapcsolni.

4/12. oldal



3.) Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok
> Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk;

> GDPR (Altalanos Adatvédelmi Rendelet - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.);

> 2011. évi CXII. térvény az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (Info tv.);

> A Polgéri Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);

> A szamvitelrol szolo 2000. évi C. torvény;

> A fogyasztovédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.);
> A panaszokrodl és a kozérdekii bejelentésekrdl szolo 2013.

> A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIL torvény (Kiemelt figyelemmel a 6.§-a);

> Az elektronikus informacioszabadsagrol szol6 2005. évi XC. térvény;

> Az elektronikus hirkoz1ésrél szo616 2003. évi C. torvény (Kiemelt figyelemmel a 155.§-a);
4.) Az adatkezel6 adatvédelmi iranyelvei

A KORNYEZET-2001 Masodnyersanyaggyiijté és Ujrahasznosito Kereskedelmi és
Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag — mint adatkezeld — azon belsé folyamatait,
melyek soran maganszemélyek adatait kezeli, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
megtételével, ugy alakitotta ki, illetve tigy folytatja, hogy azok maradéktalanul megfeleljenek
a GDPR, valamint az Info torvény rendelkezéseinek.

Az adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy a gazdasagi tevékenységének keretében, a
napi gyakorlat soran, a ra vonatkozo6 egyéb agazati jogszabalyok betartdsaval egyidejiileg
megvalosuljanak az adatvédelmi jogszabalyok, illetdleg a belsé adatvédelmi szabalyzat
rendelkezései is.

Az adatkezel6 az adatvédelmi tevékenységét ugy szervezi s folytatja, hogy az jogszert,
tisztességes, atlathato és pontos legyen, valamint, hogy kizarolag az adatkezelés célja
érdekében legsziikségesebb adatokat, és csak a ténylegesen indokolt ideig kezelje. Az
adatkezel6 az adatkezelési folyamatait a sziikséges €s indokolt mértékig bizalmasan kezeli, és
nagy hangsulyt fektet arra, hogy az érintettek tajékoztatasa az adatkezelésrol torténjen meg
lehetdleg mar az adatkezelés el6tt, ha pedig erre nem lenne lehetdség, gy az adatkezelés
megkezdését kovetd elsé adando alkalommal. Az adatkezeld fontosnak tartja tovabba, hogy
ezen folyamatok soran tett intézkedéseivel kapcsolatban mindenkor elszamoltathato legyen.

Az adatkezel6 minden sziikséges és ésszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
véglegesen tordljon valamennyi olyan rendelkezésére bocsatott személyes adatot, melynek
kezelésére vonatkozoan nem rendelkezik torvényes jogalappal. Az adatkezel intézkedik
tovabba arrdl is, hogy ezen személyes adatok illetéktelen harmadik fél szdmara ne keriiljenek
tovabbitasra.
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5.) Az adatokhoz valé hozzaférés és adatbiztonsagi intézkedések

Az adatokhoz valé hozzaférés és az adattovabbitas: Az adatkezel?6 altal kezelt adatokhoz
kizarélag az adatkezeld, valamint az adatkezeld azon munkatarsai férhetnek hozza, akiknek
feladataik ellatasdhoz ez elengedhetetleniil sziikséges.

Az adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat csak azon szerzOdéses partnerei felé
tovabbitja, akiknek a tovabbitott adatok feldolgozésa, illetve kezelése az adatkezeldvel e
celbol kotott szerzodés alapjan kotelessége. Az adatkezeld a személyes adatok tovabbitasat
megeldzden meggy6z0dott arrdl, hogy ezen szerzddéses partneret, illetdleg ezen szerzddéses
partnerei altal folytatott adatkezelési, és adatfeldolgozasi gyakorlat megfelelnek a vonatkozo
adatvédelmi jogszabalyoknak és belsd szabalyozoknak. Az adattovabbitas, illetve a
szerzOdéses partner altal folytatott adatkezelés, vagy adatfeldolgozas koriilményei rogzitésre
keriilnek a két fél kozott megkotott szerzédésben. Ezen adattovabbitasok ténye, illetve
kortilményei az egyes adatkezelések részletezése keretében keriilnek rogzitésre. (Téjékoztatd
9. pont.)

Az adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat — a fentiekben kifejtetteken tul —, csak
rendkiviili esetekben tovabbitja, kizardlag az erre térvényileg feljogositott hatosagok szamara,
amennyiben ezt szamara jogszabalyok eloirjak, illetve erre vonatkozodan a hatdsagok
megkeresik. Ezen adattovabbitasokrol az adatkezeld kiilon nyilvantartast vezet.

Adatbiztonsagi intézkedések: Az adatkezel§ az altala rogzitett elektronikus adatokat
bizalmasan kezeli, a székhelyén (5000. Szolnok, Korosi ut 61-63.) tarolja. Az adatok
tarolasdnak modja a vonatkoz6 adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel. Az adatok megfeleld
biztonsagi intézkedésekkel védettek.

A papir alapt adatbazisokban kezelt személyes adatokat az adatkezel6 a székhelyén, az 5000.
Szolnok, Kérosi ut 61-63. szam alatt tarolja. Az aktualisan hasznalaton kiviil 1év6 adatbazisok
elzérasra keriilnek. A tarolas helye megfeleld biztonsagi intézkedésekkel, berendezésekkel,
eszkozokkel védett.

Az adatkezeld, és az ezen t4jékoztatoban feltiintetett adatfeldolgozo(k), elkotelezettek a kezelt
adatok biztonsaganak védelmével kapcsolatban. Ezért az adatkezelési, illetve adatfeldolgozasi
tevékenységiik sordn, a mindenkori korszerii technoldgiai szinvonalnak, valamint az
adatvédelmi szakmai ajanldsoknak €s gyakorlatnak megfeleléen — figyelemmel az adatkezelés
jellegére, koriilményeire, a megvaldsitas koltségeire, tovabba a szamitasba vehetd kockazati
tényezokre — megteszik az Osszes lehetséges technikai és szervezési intézkedést a megfeleld
szinti adatbiztonsag garantalasa érdekében.
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6.) Az érintett jogai

Tajékoztatashoz valé jog: Az érintettnek joga van a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatosan a tomor, atlathato és érthetd tajékoztatashoz. Ezen tdjékoztatasnak kdnnyen
hozzaférhetd formdban, vilagosan és kozérthetden, valamint az érintett szamara tokéletesen
érthetd nyelven megfogalmazva tartalmaznia kell az adatkezelés 6sszes 1ényeges
koriilményét.

Az adatkezeld, amennyiben a személyes adatokat az érintettdl szerzi be, tigy az adatok
beszerzését megeldzéen megadja az érintettnek a megfeleld tajékoztatast.

Amennyiben a személyes adatokat az adatkezel6 nem az érintettdl szerezte be, azok
megszerzesét kovetd ésszerli hataridon, de legfeljebb egy honapon beliil megadja a megfeleld
tajékoztatast az érintettnek.

Ha a személyes adatokat az érintettel valo kapcsolattartas céljara hasznaljak fel, akkor
legkésObb az érintettel valo elsd kapcsolattartas alkalmdval, ha pedig a személyes adatokat
varhatéan més cimzettel is kozlik, akkor legkésdbb a személyes adatok elsd alkalommal valo
kozlésekor meg kell adni az érintett szamara a megfeleld tajékoztatast.

Amennyiben az érintett az adatkezel6tdl tajékoztatast kér az adatainak kezelésével
kapcsolatban 6t megilletd jogok érvényesiilésérol, illetve az adatkezelés koriilményeirdl, ugy
az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb az erre vonatkoz6 kérelem
beérkezésétol szamitott egy honapon beliil szdmara a megfeleld tajékoztatast megadja. A
kérelem Osszetettsége esetén ezen hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato. A
hatarid6 meghosszabbitasanak tényérél az érintettet tajékoztatni kell.

Amennyiben az adatkezel6 a kérelemmel kapcsolatban nem tesz intézkedéseket, errdl a
kérelmezdt, az elmaradés okainak és az érintett panasztételi lehetdségének megjeldlésével
tajékoztatja.

A t4jékoztatast és az ezzel kapcsolatos intézkedéseit az adatkezeldnek dijmentesen kell
biztositani. Ha azonban az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, vagy — kiilondsen
az ismétlddo jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio, vagy
tajékoztatas nyljtasaval, illetdleg intézkedések megtételével jaré adminisztrativ koltségekre,
ésszerll 6sszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Hozzaféréshez valé jog: az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, a személyes adatokhoz, illetdleg az alabbi informaciokhoz
hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja, az érintett személyes adatok kategodridi, a cimzettek,
vagy a cimzettek kategoriai, az adatok tarolasanak tervezett idOtartama, az érintett ezen
fejezetben alabb felsorolt adatkezeléssel kapcsolatos jogai, az érintett panaszjoga. Tovabba,
ha az adatokat nem az érintettdl gyljtottek, akkor a forrasukra vonatkozé informaciorol,
annak tényérol, hogy automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas tortént-e az adatkezelés
soran, illetéleg arrol, hogy a személyes adatokat harmadik orszagba tovabbitottak-e.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd adatokat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
¢érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapulod
ésszertt mérték dijat szamithat fel.
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Adatok helyesbitésének kérése: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse, illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan
személyes adatokat.

Torléshez és elfeledtetéshez vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig
koteles az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térdlni, ha
az alabbi indokok valamelyike fennall:

> A személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

> Az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

> Az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

> A személyes adatokat jogellenesen kezelték;

> A személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

> A személyes adatok gytijtésére 16 éven aluli gyermekek részére az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az adatkezeldnek olyan személyes adatokat kell tordlnie, melyet korabban nyilvanossagra
hozott, gy az Osszes téle észszerlien elvarhato 1épést meg kell tennie annak érdekében, hogy
az adatot rajta kiviil minden olyan adatkezeld is torolje, aki azt a nyilvanossagra hozatalt
kdvetden tdle atvette.

Az adatok torlésére az adatkezelonek az érintett kérelme ellenére sincs lehetdsége, ha az
adatok tovabbi kezelésére az alabbi okok valamelyike miatt van sziikség: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz €s a tajékozdodashoz valo jog gyakorlasdhoz, valamely az
adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesités€éhez, a népegészségiigy teriiletét érintd
kozérdekbdl, kdzérdekill archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas céljabol, vagy
statisztikai célbol, illetdleg jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi koriilmények valamelyike teljesiil: az
érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, az adatkezelés jogellenes, az adatkezelének
mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett jogi igényének
érvényesitéséhez igényli azokat, az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények érvényesitéséhez illetdleg fontos kdzérdekébol
lehet kezelni.
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Adathordozhatésaghoz valod jog: Az érintett jogosult arra, hogy altala egy adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6
formatumban megkapja. Tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: az adatkezelés az érintett dnkéntes
hozzajarulasan, vagy az érintett altal megkdtott szerzodésen alapul, illetdleg, ha az
adatkezelés automatizalt modon torténik. Ha ez technikailag megvaldsithat6, az érintett
kérheti, hogy az adattovabbitas kdzvetleniil az adatkezeldk kozott torténjen.

Tiltakozashoz valé jog: Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kézérdeki, vagy jogos érdek
érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az ezen adatkezelésekkel kapcsolatban
végzett profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik (ideértve a
profilalkotast is), az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen. Ha az érintett tiltakozik ezen adatkezelés
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Gyermekekkel kapcsolatos személyes adatkezelésekre vonatkozo kiilon rendelkezések

A honlap vonatkozasaban megvalosulo személyes adatkezelésekkel kapcsolatban az érintett
onkéntes hozzéjarulasa — 16. életévét be nem toltott gyermek esetén — csak akkor és olyan
mértékben tekinthetd jogszeriinek, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziildi feliigyeletet
gyakorld adta meg, illetve engedélyezte. A 16. €letévét betdltott gyermek azonban, kiilon erre
vonatkozo6 sziil6i engedély nélkiil is onkéntes hozzajarulasat adhatja a személyes adatainak
ilyen moédon torténd kezeléséhez.

Az adatkezel6 — figyelembe véve az elérhetd technologiat — minden ésszerti eréfeszitést
megtesz annak ellendrzése érdekében, hogy a 16 év alatti felhasznalok esetén az
adatkezeléshez valo hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeleti jog gyakorldja adta-e
meg, illetve engedélyezte-e.

7.) A honlap iizemeltetéje altal folytatott személyes adatkezelések

I. A honlapon elhelyezett kapcsolati modulok alkalmazasa soran megvalosulo személyes
adatkezelések

Az adatkezelés folyamatanak, fobb koriilményeinek leirasa: A honlap latogatdinak
lehetdségiik van arra, hogy a honlapon elhelyezett ,,Elérhetdség modul” alkalmazéasaval
kapcsolatba Iépjenek az Adatkezeld munkatarsaival, az adatkezeld altal nyujtott valamely
szolgaltatassal kapcsolatban. A kapcsolati modulok hasznélatdhoz az alabbiakban részletezett
személyes adatok megadésara van sziikség annak érdekében, hogy az iigyfelek
megkeresésével kapcsolatban az Adatkezeld illetékes munkatarsa megfelelden jarhasson el,
illetve lehetdsége legyen a sziikséges intézkedések megtételére. Az adatkezeld ezen e-
maileket, az e tajékoztatoban megfogalmazott adatvédelmi belsé szabalyozasa alapjan kezeli.
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Az adatkezelés jogalapja: Az érintett Onkéntes hozzajarulésa, illetve az adatkezel6 jogos
érdeke.

Az adatkezelés célja: A honlap latogatdival torténd kapcsolattartés, illetve az tigyfelekkel
kapcsolatos ligyintézés menetének biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, e-mail cime, telefonszama, vallalati ligyfelek esetén
cégnév, a levelezés tartalma.

Az adattarolas médja: elektronikus és papir alapt adatbazisokban.

Az adatok tarolasanak hatarideje: A folyamatos levélvaltas befejezését koveto 5 év,
illetéleg az adatkezeld ezzel kapcsolatban felmeriil jogos érdekeinek érvényesithetoségéig,
illetve kotelezettségeinek teljesithetdségéig.

Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére: nem
torténik.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem
torténik.

I I1. A honlapon megadott telefonos elérhetéségeken keresztiil torténé
kapcsolatfelvétel esetén megvalosulé adatkezelés

Az adatkezelés folyamatanak, f6bb koriilményeinek leirasa: A honlapon az Adatkezeld
tobb telefonos elérhetdséget is feltiintetett az ligyfelei szamara, melyeken keresztiil az
igyfelek specifikusan igényeiknek megtelelden fordulhatnak az Adatkezeld illetékes
munkatarsaihoz, felvilagositas kérés, illetdleg ligyintézés céljabol. Ezen telefonos
elérhetdségeken torténd kapcsolatfelvétel foszabaly szerint anonim és nem kotott személyes
adatok megadasahoz. Azonban amennyiben az érintett ezt kifejezetten kéri, vagy ha az
iigyintézéshez ez sziikséges, az Adatkezeld munkatarsai a tovabbi ligyintézés érdekében
rogzithetik az érintett altal megadott személyes adatokat. A telefonbeszélgetések soran az
iigyfelek altal az adatkezeld tudomdséra hozott személyes adatokat az adatkezel6 indokolt
esetekben, az ligymenet érdekében papir alapon és/vagy elektronikusan rogziti és a papir
alapt, illetve elektronikus tligyfélnyilvantartasaban kezeli.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett onkéntes hozzajarulasa, illetve az adatkezeld jogos
érdeke.

Az adatkezelés célja: Az ligyfelek szdmara a kényelmes, gyors, hatékony és tavolrdl torténd
ligyintézés lehetdségének, tovabba az ezen szolgaltatassal kapcsolatban esetlegesen
szlikségessé valo kapcsolattartas biztositasa.

A kezelt adatok kore: Az érintett neve, lakcime, tartozkodasi helye, e-mail cime,
telefonszama, az érintett altal a telefonos kapcsolatfelvétel soran kozolt egyéb koriilmények.

Az adattarolas modja: elektronikus és papir alapt adatbazisokban.

Az adatok tarolasanak hatarideje: A telefonos ligyintézés lezarulasat kovetd év 12. ho 31-
éig, vagy az ligyféladatok nyilvantartasaig, illetdleg az adatkezeld ezen tevékenységekkel
kapcsolatban felmeriil6 jogos érdekeinek érvényesithetdségéig, illetve kotelezettségeinek
teljesithet0ségéig.
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Adattovabbitas torténik-e az adatkezelés soran, ha igen mely cimzett részére: nem
torténik.

Automatikus dontéshozatal, illetve profilalkotas torténik-e az adatkezelés soran: nem
torténik.

8.) A honlap felhasznaléjat érinté azon tovabbi adatkezelések megnevezése, melyekkel
kapcsolatban kiilon tajékoztato késziilt

Az adatkezel6 a honlapon hasznalt cookie-kkal (siitikkel) kapcsolatban a weboldalon
elhelyezett ,,Cookie kezelési tajékoztatoban” ad részletes tajékoztatast.

9.) Az adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi incidenst az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésobb 72 draval a tudomasara jutas utan bejelenti a feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira nézve.

Az adatkezel6 az adatvédelmi incidensekrdl a térvényi eldirdsoknak megfelelden
nyilvantartast vezet, melyben szerepld adatokat 5 évig 6rzi. Az adatvédelmi incidensekkel
kapcsolatos nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza: az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidens idOpontjat, az
adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait, az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett
intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisitheten magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezeld az incidensrdl indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet. A tdjékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismerteti az adatvédelmi
incidens jellegét és fobb koriilményeit, illetve az adatkezeld altal az orvoslasra tett
intézkedéseket.

Az érintettek tajékoztatasat a felligyeleti hatosag is elrendelheti, ha mérlegelése alapjan
kialakult véleménye szerint az adatvédelmi incidens magas kockazattal jar.

Az adatkezeldnek nem kell tdjékoztatnia az érintettet az adatvédelmi incidensrdl az alabbi
feltételek valamelyikének fennalldsa esetén:

v az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezen intézkedéseket az incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen
azokat az intézkedéseket (pl.: titkositas), amelyek a hozzaférésre jogosulatlan személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

V' az adatkezel6 az incidenst kdvet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak,
hogy az érintett jogaira €és szabadsagaira jelentett magas kockdzat a tovabbiakban
valosziniisithetden nem valosul meg;

v atajékoztatas aranytalan er6feszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az adatkezel6 az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok Utjan tajékoztatja, vagy olyan hasonld
intézkedést hoz, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.
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10.) Jogorvoslati és kartéritési lehetoségek
Jogorvoslat:

Amennyiben az adatkezelés érintettjének panasza mertl fel a személyes adataik kezelésével
kapcsolatban, célszerti azt elsddlegesen az adatkezeld felé jelezniiik az igy mihamarabbi
tisztazasa, illetve békés uton torténd rendezése érdekében.

Emellett minden érintett jogosult arra, hogy abban az esetben, ha megitélése szerint az
adatkezel6 személyes adatainak kezelése soran megsértette a ra vonatkozo6 adatvédelmi
jogszabalyokat, panaszt tegyen a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti feliigyeleti hatosagnal. Tovabba minden természetes és
jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hat6sag ra vonatkozo,
jogilag kotelezo erejii dontésével szemben. Valamint minden érintett jogosult hatékony
birdsagi jogorvoslatra abban az esetben, ha megitélése szerint a személyes adatainak
kezelésével kapcsolatos jogait, az adatvédelmi jogszabalyok be nem tartasaval megsértették.

Kartérités:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi jogszabalyok megsértésének eredményeként
vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezeld
felelosséggel tartozik minden olyan karért, amelyet az adatvédelmi jogszabalyokat sértd
adatkezelés okozott. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik felelosséggel az
adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a vonatkozd jogszabalyokban
meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
adatkezeld jogszerii utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az
adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a kartéritési feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy
a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen modon nem terheli feleldsség.

Feliigyeleti Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Birosagi jogorvoslat az adatkezeld székhelye szerinti Budapesti XX., XXI. és XXIII. Kertileti
Bir6sagnal kezdeményezhetd.

Szolnok, 2022.01.03.
Baranyo Attila

Ugyvezeté igazgato
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